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GIRIS
Senad miixtalif ticarat ve xidmat sahalarinds, ofislarde ¢alisan amakdaslarin ve

vatandaslarin saglamliginin qorunmasi maqsadi ile hazirda koronavirus (COVID-19)
infeksiyasina dair aparilan elmi aragsdirma faktlarina asaslanaraq tartib olunub.

Mévcud olan malumatlara asasan COVID-19 insanlar arasinda birbasa hava-damci yolu
ile va ya dolay1 yolla kontaminasiya olunmus sathlara temasdan sonra allarls agiz boslugu,
gozlars, buruna va s. toxunduqda otirulir.

Bir ¢ox hallarda yoluxmus insanlarda xastaliyin gedisatinda yiingtil simptomlara rast
galinir, lakin yash va/va ya yanas xastaliyi olan yoluxmus insanlarda kaskin agirlagsmalar
miisahida olunur.

Xastaliyin profilaktik tedbirlarina al gigiyenasi, sosial masafenin saxlanmasi, gozlars,
ag1z bosluguna, buruna toxunulmamasi ve tenaffiis gigiyenasi aid edilir. ictimai yerlarde
ortaq istifads edilan sathlarin miitemadi temizlanmasi va dezinfeksiya edilmasi xastaliya
yoluxma riskini azaldur.

UMUMI GOSTORISLOR

Xidmat sahasi miiassisalarinda COVID-19-la miibariza
¢argivasinda goriilmali tadbirlar:

o Miiassisalarda sanitar maigat otaglarinin (sanitar qovsaq, soyunub geyinma otagi
va s.) sanitar gigiyenik qaydalara uygun, islak ve tomiz vaziyyatda saxlanmasi;

o  Miiassisanin tamizlik vasitalari va dezinfeksiyaedici maddalarla daimi olaraq te-
min edilmasi;

o Biitlin arazilarin al dezinfektantlar liglin nazarda tutulmus dispenserlar ils tamin
edilmasi;

o Birdafalik istifada li¢iin salfetlarla tamin edilmasi;

o Omoakdaslarin yetarli sayda tibbi maska va alcaklarla (zaruri sahalarda) tamin
olunmasi;

o  Xidmat sahasi miiassisalarinda ¢alisan is¢ilarin giin arzinda bir ¢ox insanla yaxin
tomasda oldugunu nazars alarag, birdafalik istifade edilon maska, hamginin de-
zinfeksiya mahlulundan diizgiin istifads etmalarinin temin edilmasi;

« Istifads edilmis tibbi maskalarin atilmasi ligiin ayrica qapah torbalarin qoyulmasi
va bu tullantilarin miivafiq qaydada mahv edilmasi;

e Miiassisada novba ila galisan amakdaslarin eyni heyatda islamalari va rotasiya
edilmamesalarinin tamin olunmasi;

« Ehtimal edilen yoluxma riskinin azaldilmas1 magsadi ils tachizat¢ilar va miistari-
lar ile rahbarlik tarafinden tayin olunmus eyni smakdaslarin iinsiyyatda olmasi;

e Moatbaxds, heyat otaqlarinda, sanitar qovsaglarda va xidmat zallarinda miitemadi
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dezinfeksiya islarinin aparilmasinin tamin edilmasi;

Qida gsbulu zallarinda oturacaglarin ara masafasinin 1m-dan az olmamasinin
tamin edilmasi;

Qida gebulu zallarinda yemak masalan arasindaki masafanin 2 m-dan az olma-
masinin tamin edilmasi;

Zallarin va otaglarin miitamadi havalandirilmasi;

Isci heystin miitemadi olaraq maariflandirilmasi, hamg¢inin infeksiyanin yayil-
masinin garsisinin alinmasi ile bagh an son malumatlara sahib olmasi;
Tullantilarin vaxtinda kanarlasdirilmasi, hamginin tullanti qablarinin tamiz sax-
lanilmasi;

Mistarileri malumatlandirmaq magsadila infoqrafin miiassisanin giris-cixis qa-
pilarinda, soyuducularin qapilarinda, raflards, pistaxtalarda ve rahat gériinen di-
gor yerlarda asilmasi, hamginin 6danis hayata kegirilon zaman har bir istehlak-giya
teqdim olunmasi.

TOMIZLIiK VO DEZINFEKSIYA ISLORI

Hayata kegirilon tamizlik-dezinfeksiya isleri xidmatin novi, temasda olunan mahsul-
larin xiisusiyyatlari, temizlik-dezinfeksiya qaydalari nazara alinmagqla ve miixtalif tamiz-lik
vasitalarinden istifade etmokla aparilir. Temizlik-dezinfeksiya islari is saati arzinda
miitamadi olaraq asasan islak sahalarda (giris-¢ixis, kassa va s.), is saatlarindan sonra isa
biitiin sahalarda hayata kecirilmsalidir.

Tamizlik-dezinfeksiya islari hayata kegirilarkan
asagidakr ardicilliga riayat edilmalidir:

Mexaniki temizlik: quru girklar ve tullantilar sathlarden ve makandan uzaqlagdi-
rilir;

Tamizlama: isti su ve lazimi hallarda yuyucu vasitalardan istifade etmakla hayata
kegirilir;

Durulama: istifades edilmis yuyucu vasite qaliglarinin sathden tamamils uzaqlas-
dirilmasi magsadils isti sudan istifads edilir;

Dezinfeksiya: istifadasine icaza verilan dezinfeksiyaedici maddalar istifada tali-
matina uygun olaraq tatbiq edilir.

Dezinfeksiyaedici maddalardan istifada zamani digqat yetirilmali maqamlar:

[stifada talimatinda qeyd edilmis yararliliq miiddeti va istifade gaydasi miitleq ne-
zara alinmalidir;

Lazim olan konsentrasiyadan (qatiliq) artiq istifads edilmamslidir;

Digar saxslarin yanls istifadasinin qarsisini almaq magsadile dezinfeksiyaedici
mahlul hazirlandigdan sonra gablasdirma tizerinda tarkibi va hazirlanma tarixi
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barada qeyd yazilmalhdir;
Dezinfeksiya islerinin aparilmasi tezliyi planlagdiriimahdir;

Dezinfeksiya islarini hayata kegiren is¢i heyat xiisusi qoruyucu vasitslarls (alcak,
maska va s.) miitlaq temin edilmalidir;

Dezinfeksiya islarinin hayata kegirildiyi saha bu islar basa ¢atdiqdan sonra hava-
landirilmalidir;

Dezinfeksiyaedici maddslerin istifade talimatinda geyd edilen sath tzarinda tov-
siya olunan qalma miiddatina ciddi riayat edilmalidir.

Sathlards virusun galma miiddati
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Xidmat sahalarinda dezinfeksiya edilmasi vacib
olan sahalar va tévsiya edilan dezinfeksiya maddalari:

Giris-gixislardaki ayaqalthglar (xlor terkibli mahlul ve ya digar);
Qap1 ve gap1 tutacaqlar (spirt terkibli mahlul va ya digar);

Istehlakgilarin saxsi agyalarinin saxlanilmasi ii¢iin nazarde tutulan dolablar ve
onlarin tutacaqlari (spirt terkibli mahlul ve ya diger);

Mahsullarin saxlandigi raflar, stellajlar, dasindig) araba va sabatlar (spirt tarkibli
moahlul ve ya diger);

Coxmaortabali miiassisalardaki eskalatorlar va onlarin tutacaqlarn, liftlar (spirt
torkibli mahlul ve ya digar);

Désamalar (xlor tarkibli mahlul va ya diger);

Soyuducularin tutacaqlarn (spirt terkibli mahlul vs ya diger);
Soyunub-geyinma otaglari (xlor tarkibli mahlul ve ya diger);
Sanitar qovsaglar (xlor tarkibli mahlul ve ya digar);
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Anbarlar (xlor tarkibli mahlul va ya digar);

Tullantilarin y1gildig1 sahaslar (xlor tarkibli mahlul va ya digar);
Tullant1 gablari (spirt tarkibli mahlul ve ya digar);

Odanis terminallan (spirt tarkibli mahlul va ya digar);

Kassada yerlasan konveyerlar (spirt terkibli mahlul ve ya diger).

Isci heyatinin saxsi gigiyenasi

Soxsi gigiyena qaydalarina riayat edilmali, ise baglamazdan, tullantilarla temas-
dan, tamizlik islerinden, sanitar qovsagdan istifadadan, asqirma ve dskiirmadaen,
pulla tamasdan, siqaret ¢akdikdan sonra isgilerin allarini temiz yumasina v ya
dezinfeksiyasina nazarat edilmalidir;

Is¢i heystin sllerinda istenilan kasik, ag1q, gapal yaralar miitlaq su kegirmayan sar-
g1 ils értiilmali, bununla bagl tibb miiassisesina darhal miiraciat olunmalidir.

Tibbi maskalardan iimumi istifada qaydalari:

_ Qapali makanlarda maskanin istifadasi miitlaq sartdir;

Maskalar agiz ve burun nahiyasini saligali 6rtmakls, {iz va maska arasindaki bos-
luglari minimuma endirmak sarti ile taxilmalidir;

[stifads zaman1 maskanin agizla tamasda olan hissasina toxunmaq olmaz;

Maska ¢ixarilan zaman miivafiq texnikaya amal edilmalidir (maskanin 6n hisse-
sina toxunmagq olmaz, arxa hissasindaki iplari vasitasila ¢ixarilmalidir);

Maskani ¢ixardigdan sonra sller spirtls tamizlenmali, yaxud sabun va su ila temiz
yuyulmalidir;

Maska cirklandikda ve ya nemlandikdas dayisdirilmasi vacibdir;
Birdafalik maskalardan takrar istifade edilmamsalidir;

Birdafalik maskalarin istifadesindan sonra onlarin zararsizlagdirilmasi ve kenar-
lagdirilmasi vacibdir.

dllarin gigiyenasina dair tévsiyalar:

dllar axar su ila isladilmali va sabun ila siirtiilmalidir;

dllar sabunla birlikda ovusdurulmaldir. Barmaglarin va dirnaqlarin arasi yaxsi
sabunlanmalidir;

Sabunlu allar an azi 20 saniys ovusdurulmahdir;
dllar axar suyun altinda miilkemmal durulanmalidir;
dllar tamiz salfetlarle qurulanmahdir;

Sabun va ya su istifadasi miimkiin olmadiqda, etanol (spirt) tarkibli dezinfeksiya-
edici mahlullardan istifada edilmalidir.
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iSCI HEYSTIN MUAYINSSI

o s zamam oziinde COVID-19-a spesifik olan alamat(lari) hiss eden is¢i
(qizdirma, quru skiirak, nafes darhg, ishal va s.) derhal isini dayandirmals,
tibbi maska ila tamin olunaraq qapal otaqda izolyasiya edilmalidir. Hoamin
saxsa tibbi xidmatin gosterilmasi tigiin 103 TTTY miiraciat edilmalidir;

e iso galmazdan avval ziinde COVID-19-a spesifik olan alamat(lari) hiss eden

isci (qizdirma, quru oskiirak, nafas darhg, ishal ve s.) rehbarina xabar
verorok evde izolyasiya olunmalidir va tibbi xidmatin temin olunmasi
magsadi ile 103 TTTY miiraciat etmslidir;

e Xostalik alamati olan iscinin is yeri dezinfeksiya edilmalidir;

e Hamin iscida laborator iisul ile COVID-19 tasdiglendiyi halda, onunla six
tamasda olan amakdaslardan test gotirilmali ve cavablar1 agkarlanana
gader onlar evda izolyasiya olunmalidir,

XiDMOT SAHOLORI UZRO FORDI XUSUSIYYOTI

OLAN SAHOLORD DAIR MOLUMAT

BORBOR V9 GOZILLIK SALONLARI

Onlayn n6évba gabul sisteminin tatbiqi;

3llarin yuyulmasu: is proseslarinden avval va sonra allar miitlaq yuyulmalidir;
is onlityii: Barbarlar va onlarla birgs ¢alisan saxsler miivafiq formalar geyinmalidir;
Miistari onlilyii: Xidmat zamani har miistari liclin ayr1 6nlik istifada
olunmalidir;

dmoakdaslarin ve miistarilerin tibbi maskadan istifadasi macburidir;

Kosmetoloji xidmatlar zamani xidmat géstaranin siparik, tibbi maska ve
alcokden istifadesi macburidir;

Dasmallarimn istifadasi: Har bir miistari tigiin ayr1 desmallar istifade olunmahdir;
Qayg, iilgiic, teras maginlarinin baslqglari ve istifads edilan diger alatler miitlaq
dezinfeksiya edilmalidir;

Ulgiic, epilyasiya iyna uclar kimi degici va kasici alatlor tibbi tullanti qutusuna atil-
mali va tibbi tullant1 kimi lagv edilmalidir;

Qaygilar va iilgiic bashglar: yuyuldugdan sonra spirtls temizlenmalidir.

FORDI TODRIS VA REPETITOR XIDMATLORI

Onlayn tadris prosesina tstiinliik verilmalidir;

Fardi tordris va repetitor xidmatlari zamani tadris prosesi yaxsi havalandirilan otaqda
kegirilmalidir;

Tadris vaxti tibbi maskadan istifade etmak macburidir;

Tadris vaxti sosial masafenin qorunmag zeruridir (bir metrden az olmamag serti ila);
Dars vasaitlari ortaq istifade edilmamalidir;
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« Sexsi gigiyena qaydalarina ciddi riayat olunmaldir;

« Hor qrup arasinda minimum 15 daqige fasile olmahdir ve fasilo zaman otaq
havalandinlmahdur.

KITAB, QOZET V3 DOFTORXANA MALLARININ SATISI

« Onlayn satiglara uistiinlik verilmalidir;
« Kitabxana va bu tipli miiassisalarin oxu zallan istifadeye verilmamolidir;

 Bu tip miiassisalards kontaminasiyanin garsisinin alinmasi magsadi ils shalinin
oziina xidmati mahdudlasdiriimalidir;

« Ohaliys xidmat gosteran personal fordi goruyucu vasitsler ils temin olunmalidir;

« Miiassisaye fardi goruyucu vasitalari ile daxil olunmalidir;

« Cixislarda alcak ve maskalarin utilizasiyasi tiglin xtisusi konteynerlar yerlasdiril-
molidir;

o Islonmis fordi qoruyucu vasitalorin atilmasi tibbi tullantilarm utilizasiyasi
gaydasina uygun icra edilmalidir.

GEYIM SATISI
e Dayisme otaglarindan istifade qadagandir;

KOSMETIKA VO 9TRIYYAT SATISI
e Niimuno ii¢iin ayrilmis kosmetik vasitalarin istifadesi gadagandir;

QIZIL, DIGOR BOZAK 9SYALARININ SATISI VO LOMBARD F QALIYYDTI

o Miistori torafden asyaya toxunmazdan avval ve sonra aller dezinfeksiya
edilmalidir.

MOBIL CIHAZLARIN, EHTIYAT HISSOLORININ
V3 AKSESUARLARININ SATISI VO TOMIRI

e Miistari terofden asyaya toxunmazdan avval ve sonra aller dezinfeksiya
edilmalidir.

FORDI MONZILLORDS TOMIZLiK XiDMOTLORI
« Xidmat gdstaran sexs fardi qoruyucu vasitaden istifads etmalidir;

« Monzils daxil olduqda saxsi gigiyena gaydalarina amal olunmalidir (20 saniyadan
az olmamagq sarti ile allarin yuyulmasi va s.);

« Davat edon xidmat edani xiisusi ayrilmis desmal, gida tigiin nazarda tutulmus dast
ila tamin etmalidir;

« Davat edan dziinda respirator simptomlar hiss etdikds, xidmat edan saxsi davat
etmakdan ¢akinmalidir.

TICAROT MORKIZLIRI
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e Ticarst morkezlarinin daxilinds tibbi maska istifadesi macburidir;
e Ticarat markazlarindaki apteklerda tibbi maskalarin satigi temin edilmalidir;

e Biitiin ticareat markazlarinda xiisusi tibb mentagaleri ayrimali ve tibbi
personali miivafiq talim ke¢malidir;

e Ticarat moarkezlerinin girislorinde xiisusi ayrilmis sahade daxil olan
vatendaslarin masafaden termometriyasi apariimahdir;

o Horarati yiiksak olan va infeksiya simptomlari olan gexsler tibb mantagasinda
izolyasiya edilmali, saglamliq veziyysti giymatlendirilmali, zarurat
yarandigda 103 TTTY xidmati devet edilarak tibb miiassisana
gondarilmalidir;

e Ticarat markazinin ayri-ayri sahalerinde davrams ve dezinfeksiya qaydalan
miivafiq sahalerin qaydalarina uygun icra edilmsalidir.

DIGOR SAHOLOR

e Hor 2-3 saatdan bir imumi zallar, gida qabulu otaqlar
(masalarn iistii her istifadedan sonra) dezinfeksiya edilmalidir;

YEKUN MUDDOALAR
» Sosial masafo tadbirlarini tatbiq etmaya davam edin;

 9halinin six toplasmasinin gargisinin ainmasi maqgsadi ile miessisaniza uygun
prosedur tasis edib tatbigini temin edin;

» Novbalik prinsipini tatbiq edin;
o Tibbi maskalarin macburi istifadasini temin edin;

e Giris-¢ixis zonalarinda va diger gériinen yerlerds maariflandirici moalumatlarin aks
olunmasinin temin edin;

+ Dezinfeksiya va sterilizasiya iglarini guclendirin.
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dLLORI NECB YUMALI?

9llariniz gozle goriinan gadar girklidirss, yuyun, aks halda spirt asash mahlulla tamizlayin.

E] BUtov prosedurun muddati: 40-60 saniya

0]

Bllarinizi su ila isladin; Biitan alin sathini 6rtacak gadar maye Ovuclarinizi bir- birina sirtarak
sabun géturdn; ovusdurun;
{ I
Bir ali digar alin Gizarina yerlagdirin, Barmaglan bir-birina kegirmig Barmaglari bir-birina kegirmis
barmagq aralarini sabunlayin; vaziyyatda ovuclarinizi ovusdurun; vaziyyatda arxalanni ovuclarinizia
ovugdurun;
Bag barmagqlarinizi ovuc iginda dairavi Sol alin ovucu iginda sag alin barmaqlanm dllarinizi su ile yaxalayin;
sokilda ovusdurun; biizib dairavi harakatlarla ovugdurun,

eyni qaydada sol alin barmaglanni;

&

<~ /
Bllarinizi takistifadalik dasmalla Suyu baglamagq tiglin dasmaldan dlleriniz artiq tamizdir.
qurulayin; istifada edin;

2N World Health (@, iCBARI
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KORONAVIRUSA (COVID - 19) YOLUXMA
RISKiNi AZALDIN

ollarinizi tez-tez sabun va su il Girkli allarla agiz, burun va gozlara
yuyun va ya spirt asash mahlulla tamas etmayin
tamizlayin

Oskiirarkan va ya asqirarkan agiz ve Kiitlavi makanlara getmakdan
burnunuzu dasmal va ya dirsak ¢akinin
biikiimuniizla baglayin

Hararat va ya oskiirsk miisahida
edilan gaxslarla yaxin tamasdan
¢akinin

Hatta az hararat va Oskiirak oldugda bels
evda galin

72X\ World Health : (@, iCBARI
>%/” Organization TIiBBI SIGORTA
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USKURQﬂKGH V3 YA ASQIRARKBN KAﬁIZ DasMAL
IL3 GRTON, SONRA GAPALE -
ZIBIL QUTUSUNA ATIN.

TEZ-TEZISTIFADA ETBiYiNiZ QSYMR V3
S&fﬂlﬁﬂl TBuIZlBYEK V3 DEZINFEKSIYA ED

G17L3RINIZ3, BURNUNUZA V3 AGZINIZA TOXUNMAYIN

XGSTAOLDUSUNUZ HALDA TIEB
YARDIM GaL3NG 0303R EVD3 QALY

8N AZ 20 SANIY3 BLLARINIZI SABUN VO
SU L YUYUN.

7 World Health (.\ ICBARI
RS VOrgamzatnon TiBBI SIGORTA

13



